
Presentación electrónica del modelo 380

El acceso y presentación de este modelo puede realizarse con certificado, DNI electrónico o 
Cl@ve PIN. Además del propio titular de la declaración, también puede presentarla un tercero 
que actúe en su nombre, ya sea un colaborador social o un apoderado a realizar el trámite.

Al acceder al formulario, se mostrará por defecto una autoliquidación del tipo "Cuota Cero", con 
una única operación a liquidar y sin medios de transporte. Si la declaración precisa un 
formulario distinto, modifica los datos necesarios del recuadro "Datos de petición del formulario 
de presentación".
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Después pulsa el botón "Firmar y Enviar" al final del formulario, marca la casilla "Conforme" y 
pulsa de nuevo "Firmar y Enviar" para obtener el nuevo formulario.

En la parte superior, "Avisos", se especificará el tipo de formulario seleccionado.

Cumplimenta el resto de los apartados del formulario, "Datos de identificación", "Operaciones a 
realizar", "Medio de transporte" (si lo hubiese) y "Contacto y Observaciones". Los marcados con 
asterisco son de cumplimentación obligatoria.
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Si desconoces el código de la dependencia de la Aduana, pulsa en el icono de la interrogación 
situado al lado de la casilla. Puedes hacer una búsqueda por código, valor información o 
descripción. Pulsa "Buscar" y se mostrarán los 10 primeros registros de la consulta. Haz clic en 
"Más" para avanzar. Para introducir el código de la aduana en la casilla correspondiente, haz 
clic en el número de la columna "Código".
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Si la declaración tiene como resultado un ingreso y no se selecciona alguna de las opciones de 
aplazamiento o reconocimiento de deuda, será necesario obtener un NRC (justificante del 
pago) previo a la presentación. Introduce el código NRC de 22 cifras, facilitado por la entidad 
bancaria, en la casilla "Número de referencia".

Si la declaración tiene medios de transporte, selecciona un tipo y el número de medios. 
Posteriormente, cumplimenta los datos del apartado correspondiente que se habilitará en el 
formulario.
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Por último, indica los datos de contacto y las observaciones oportunas y pulsa "Firmar y 
Enviar", marca la casilla "Conforme" y haz clic en "Firmar y enviar", para concluir con la 
presentación.

El resultado de la presentación será una página web con el aviso "Su declaración del modelo 
380 ha sido admitida", con los datos de la presentación: Fecha y hora, NIF del firmante y CSV 
(Código Seguro de Verificación), y los datos de identificación de la presentación: Número de 
referencia, Aduana, NIF del contribuyente y del representante, ejercicio y periodo, etc.
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Gestiones

Presentación Ayuda

Presentar solicitud o comunicación Ayuda

Consulta Ayuda

Contestar requerimientos, efectuar alegaciones y/o aportar documentos o justificantes Ayuda

Cómo registrar, comprobar y gestionar apoderamientos
Alta de poder para trámites tributarios

Alta de poder mediante documento público

Consultar, confirmar y renunciar apoderamiento recibido

Consultar y revocar apoderamientos otorgados

Tipos de acceso al trámite
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https://www12.agenciatributaria.gob.es/wlpl/OVCT-CXEW/SelectorAcceso?ref=%2Fwlpl%2Finwinvoc%2Fes.aeat.dit.adu.ad38.captura.Captura380&aut=CP
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380.html
https://www12.agenciatributaria.gob.es/wlpl/OVCT-CXEW/SelectorAcceso?ref=%2Fwlpl%2FREGD-JDIT%2FFG%3FfTramite%3DDB062&aut=CP
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/presentacion-documentacion-complementaria.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/presentacion-documentacion-complementaria.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/presentacion-documentacion-complementaria.html
https://www12.agenciatributaria.gob.es/wlpl/OVCT-CXEW/SelectorAcceso?ref=%2Fwlpl%2Finwinvoc%2Fes.aeat.dit.adu.ad38.consulta.Q380www&aut=CP
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380/consulta-declaraciones-modelo-380.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380/consulta-declaraciones-modelo-380.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380/consulta-declaraciones-modelo-380.html
https://www2.agenciatributaria.gob.es/wlpl/REGD-JDIT/FGCSV
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/notificaciones-electronicas-ayuda-tecnica/contestar-requerimientos-aportar-documentacion.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/notificaciones-electronicas-ayuda-tecnica/contestar-requerimientos-aportar-documentacion.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/notificaciones-electronicas-ayuda-tecnica/contestar-requerimientos-aportar-documentacion.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/alta-poder-tramites-tributarios.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/alta-poder-mediante-documento-publico.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/consultar-confirmar-renunciar-apoderamiento-recibido.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/otros-servicios-ayuda-tecnica/consultar-revocar-apoderamientos-otorgados.html


Conoce el funcionamiento y obtención de cada tipo de acceso

Certificados electrónicos - Ayuda técnica

Cl@ve PIN - Ayuda técnica

DNI electrónico (DNIe) - Ayuda técnica
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https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/firma-digital-sistema-clave-pin-tecnica/certificados-electronicos-ayuda-tecnica.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/firma-digital-sistema-clave-pin-tecnica/clave-pin-ayuda-tecnica.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/firma-digital-sistema-clave-pin-tecnica/dni-electronico-ayuda-tecnica.html


Glosario de abreviaturas

CSV: Código Seguro de Verificación1. 

Cl@ve: Sistema de identificación Clave2. 

DNI: Documento Nacional de Identidad3. 

NIF: Número de Identificación Fiscal4. 

NRC: Número de Referencia Completo5. 
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Documento generado con fecha 18/Marzo/2023 en la dirección web 
https://sede.agenciatributaria.gob.es en la ruta:

Inicio / Ayuda / Consultas informáticas / Presentación de declaraciones - Ayuda técnica
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https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/presentacion-declaraciones-ayuda-tecnica/modelo-380.html

	Glosario de abreviaturas

